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Política de Privacidade 
Finalidade 
A proteção de dados, o respeito pelos utilizadores do website da Matglow e por 
todos aqueles que interagem direta ou indiretamente com os nossos serviços e a 
nossa empresa são uma prioridade absoluta para nós. 
A Política de Privacidade da Matglow tem como objetivo informar as diversas 
entidades com as quais estabelecemos relações sobre as normas aplicáveis ao 
tratamento de dados pessoais, os quais são recolhidos e processados em estrito 
cumprimento da legislação em vigor relativa à proteção de dados pessoais, 
nomeadamente o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do 
Conselho, de 27 de abril de 2016 (“RGPD”). 
 
Âmbito 
A presente Política de Proteção de Dados Pessoais aplica-se a todos os 
tratamentos de dados pessoais realizados pela Matglow. 
 
Dados Pessoais 
Considera-se "Dados Pessoais" qualquer informação relativa a uma pessoa 
singular identificada ou identificável (Titular dos dados). Uma pessoa é 
considerada identificável se puder ser identificada, direta ou indiretamente, 
através de um identificador, como por exemplo, um nome, número de 
identificação, dados de localização, identificadores eletrónicos ou um ou mais 
elementos específicos da sua identidade física, fisiológica, genética, mental, 
económica, cultural ou social. 
Os dados pessoais a que a Matglow tem acesso são exclusivamente os fornecidos 
pelos respetivos titulares. 
No que respeita aos dados pessoais no contexto de imagem, destaca-se a recolha 
de imagens durante a realização de eventos, quer de forma direta, quer por meio 
de terceiros contratados para esse efeito, bem como a captação de planos em 
que seja possível identificar os participantes. O tratamento da imagem dos 
participantes tem como base legal a autorização dada ao comparecer ao evento, 
sendo que, ao participar, o titular consente a cessão dos seus direitos de imagem. 
Utilização de dados pessoais 
A Matglow é responsável pelo tratamento dos dados pessoais e apenas tratará os 
dados pessoais quando: 
a) Quando existir um interesse legítimo para o efeito, nomeadamente para: 

• Responder a solicitações de informação por parte dos titulares dos dados;  
• Fornecer produtos e prestar serviços;  
• Prestar informações sobre serviços ou atividades do INEGI;  
• Realizar processamentos internos para fins administrativos e estatísticos;  
• Conduzir processos de recrutamento;  
• Fins relacionados com a comunicação institucional;  

b) Quando tiver obtido o consentimento do titular para tratar os seus dados 
pessoais, de acordo com finalidades previamente especificadas e legítimas, e/ou; 
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c) Quando for necessário para cumprir obrigações contratuais ou legais que lhe 
sejam aplicáveis. Os dados pessoais fornecidos pelos respetivos titulares serão 
igualmente tratados para as finalidades indicadas no momento da sua recolha. 
 
Direitos do titular dos dados pessoais 
O titular dos dados pessoais poderá a qualquer momento exercer os seus direitos, 
nomeadamente: 

a) Direito de acesso: Obter informações de maneira clara e transparente 
sobre a forma como a Matglow processa os seus dados, bem como aceder 
aos registos desses dados. 

b) Direito de retificação: Obter a retificação dos seus dados pessoais caso 
estes se encontrem desatualizados, incorretos ou incompletos. 

c) Direito de apagamento/direito ao esquecimento: Solicitar a eliminação dos 
seus dados pessoais, ressalvando que este direito não é absoluto, 
existindo limitações ao direito de apagamento, nomeadamente em função 
de obrigações legais. 

d) Direito de oposição: Opor-se, a qualquer momento, ao tratamento dos seus 
dados pessoais que lhe digam respeito, quando este se basear em 
interesses legítimos. 

e) Direito à limitação do tratamento: Pedir limitação do tratamento dos seus 
dados pessoais nas seguintes situações: se contestar a exatidão dos 
dados; se o tratamento for ilícito e desejar apenas limitar os dados, em vez 
de os apagar; se os dados não forem necessários para a Matglow; ou se 
exercer o direito de oposição mencionado, durante o período em que a 
Matglow analisa se os seus interesses legítimos prevalecem sobre o seu 
direito. 

f) Direito à portabilidade: solicitar a transferência, cópia ou movimentação 
dos seus dados pessoais para outra entidade, desde que os mesmos 
estejam em formato automatizado. 

g) Direito a retirar o seu consentimento para tratamento de dados: retirar o 
seu consentimento para o tratamento dos dados pessoais quando este for 
baseado no seu consentimento. Este direito não afeta a legalidade do 
tratamento realizado com base no consentimento antes da sua retirada, 
nem o tratamento posterior dos mesmos dados, quando este se basear 
noutra fundamentação legal, como o cumprimento contratual ou uma 
obrigação legal. 
 

 
Prazo de conservação dos dados pessoais 
Os dados pessoais serão conservados exclusivamente pelo período necessário 
para cumprir os fins para os quais foram recolhidos. Contudo, os dados poderão 
ser mantidos por períodos mais prolongados, nomeadamente quando exigido por 
imposições legais. 
 
Divulgação de dados pessoais a entidades terceiras 
Os dados pessoais não serão cedidos, comercializados, trocados ou transferidos 
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para terceiros, por qualquer motivo, sem o consentimento expresso do seu titular, 
nem serão utilizados para fins diferentes daqueles para os quais foi obtido o 
consentimento 
 
No âmbito da sua atividade, a Matglow poderá recorrer a terceiros subcontratados 
para a prestação de determinados serviços. Quando o tratamento de dados for 
realizado por um subcontratado ou terceiro a quem os dados sejam transmitidos, 
a Matglow exigirá que este apresente garantias adequadas relativas à proteção 
dos dados pessoais, assegurando que cumpre os requisitos da legislação em vigor 
e salvaguarda os direitos do titular dos dados 
 
Segurança dos dados pessoais 
A Matglow compromete-se a proteger os dados pessoais, adotando medidas de 
segurança apropriadas para garantir a sua proteção e evitar o acesso não 
autorizado, em conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento 
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016. 
Contudo, alertamos que a divulgação de informação através da Internet não é 
totalmente segura, pelo que não é possível garantir, de forma absoluta, a 
segurança da informação transmitida por estes meios. 
 
Alterações à politica de proteção de dados pessoais 
A Matglow reserva-se o direito de atualizar a sua Política de Proteção de Dados 
Pessoais sempre que se considere necessário, sendo as referidas alterações 
devidamente comunicadas e divulgadas, com a devida informação aos titulares 
dos dados pessoais através dos meios de contacto registados. 
 
Cookies 
Este website utiliza cookies. Os cookies são ficheiros de texto que são 
armazenados no sistema de computador através de um navegador de internet. 
Estes cookies permitem-nos reconhecer os utilizadores do nosso website com o 
objetivo de facilitar a navegação. Por exemplo, o utilizador que acede ao website 
não precisa inserir os dados de acesso a cada visita, uma vez que esta informação 
é reconhecida pelo website e o cookie é armazenado no sistema informático do 
utilizador. 
O titular dos dados, pode a qualquer momento, impedir a configuração de cookies 
do nosso website, através da configuração correspondente no navegador de 
Internet utilizado, podendo assim recusar permanentemente a configuração de 
cookies. Adicionalmente, os cookies já armazenados podem ser apagados a 
qualquer momento através do navegador de Internet ou de outros programas de 
software. Este procedimento é possível em todos os navegadores de internet 
populares e é comumente designado como “limpar a cache”. Caso o titular dos 
dados desative a configuração de cookies no navegador de Internet utilizado, 
poderá não ser possível utilizar todas as funcionalidades do nosso website de 
forma plena. 
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Contactos 
Para qualquer questão relacionada com a Política de Proteção de Dados Pessoais 
ou para exercer os direitos referentes à proteção de dados pessoais, poderá 
contactar a Matglow. 


